
ЛАДНО

Инструкция по отмене подписки

1. Откройте страницу отмены подписки:
https://pay.facefit-learn.com/stop.

2. В поле «Номер телефона» введите номер, который вы использовали при
подключении подписки.

3. Проверьте номер и нажмите кнопку «Продолжить».

4. Дождитесь результата обработки запроса на странице. Если появятся
дополнительные указания, выполните их. Если отображается ошибка, отмена не
подтверждена.

Если отменить подписку не удалось, напишите в поддержку:
support@facefit-learn.com. Укажите номер телефона, привязанный к подписке, и
опишите проблему.
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